Violencia Domestica, la Salud y
el Rol de lasOrganizaciones
Latinoamericanas

Por Claudia Hasanbegovic

Experiencias del Proyecto de Prevencion de la Vialeia Domeéstica
en LAWRS

El Proyecto de Prevencién de Violencia Domésticaarm6 a atender clientas en Noviembre
de 2004. LAWRS es una organizacion basada en Lendie mujeres, voluntaria, de la
comunidad latinoamericana que solo atiende a nmaggeesa region y que ya lleva méas de 20

anos de servicio.

Este proyecto prestsesoridegal y social a mujeres que han experimentadexperimentan
violencia doméstica en sus vidas (en la parejardset®ual, en la pareja homosexual, como
hijas, o como abuelas). La primer entrevista esopagtunidad que se le brinda a la mujer para
desahogarse, para contar lo que le pasa, y donuéemza a recibir informacién que le
permitira mejorar su situacion. El Proyecto entira® cosas facilita el acompafiamiento para
realizar tramites ante: Homeless Person Unit, HguBieparments, la Policia, el hospital, el
medico, o abogadas. Asimismo cuando el proyeci@aederivaciones a firmas de abogados,
y otras organizaciones que ofrecen asesoria ergiaoidn, una voluntaria intérprete (de

espafio o portugués) las acompafara si no habiaglés.

Desde Noviembre del 2003 a Octubre del 2004 hetersli@lo a 107 mujeres, de ese namero
solamente dos de ellas eran adolescentes, fuestitias por violencia de sus madres o padres

hacia ellas, y una mujer de 84 afios fue asistidaiptencia de su nuera hacia ella.

Las caracteristicas de estas mujeres son comonsigiven en casi todos los distritos de
Londres, vienen de casi todos los paises latindeamers siendo mayormente representadas
los siguientes paises: Colombia, Brasil, EcuaderyPBolivia, Venezuela, Chile, Argentina,

Uruguay, México. También hemos recibido consul@asdjeres cubanas.
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Hemos identificado entre las parejas abusivas demnlajeres entrevistadas las siguientes
nacionalidades: todos los paises latinoamericggarsonas de paises africanos, de la Unién

Europea, de Europa Oriental, Escoseses, Irlandesgsses, un hombre chino.

60 y 75 % de las mujeres atendidas tienen hij@omsmue dependen de ellas.
25% son madres solteras

64% son casadas

36 % son solteras o separadas

41% tiene 30 a 39 afos de edad

23 % tienen entre 40 a 49 afios de edad

21 % tienen entre 20 y 29 afios de edad

60 % no tienen acceso a fondos publicos (ayudalstel gobierno)

75 % son “homeless” 0 no tenian un lugar segunl€wivir

ASANENENENENENENEN

Respecto al tipo de maltrato que recibieron lasenegj asistidas por el proyecto presentamos
mas abajo los resultados de un cuestionario sumsds a 40 mujeres. El analisis de sus

respuestas arrojé los porcentajes que se muestrarsgyuiente cuadro.

TIPO DE VIOLENCIA DOMESTICA EXPERIMENTADA Total= 40
mujeres
Porcentajes
Violencia Psicolégica 74
Violencia Fisica 64
Violencia Economica 61
Violencia Sexual 51
Violencia Psicolégica (amenazas con uso de armaurhillo) 31

¢,Qué hemos aprendido?
Durante este afio hemos aprendido que la experidadi violencia doméstica de las mujeres

latinoamericanas en Londres parece ser mas diipil, que en nuestros paises de origen.
También hemos podido constatar aspectos de lancial@lel hombre violento gel rol de la
intervencién de las agencias, que puede efectivamadrenar la violencia y prevenir nuevos

hechos de violencia.

Dificultades
Las dificultades que observamos en las situacidaesolencia de nuestras clientas y en poder
ayudarlas, no las pone la gravedad de la violestia la vulnerabilidad en la que se

encuentran. Por un lado, eontexto en el cual la misma sucede (Inglaterra) y las
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caracteristicas personales en relacién a este coxtie (ser inmigrante latinoamericana y

barreras idiométicas, en el caso de que no hatliésin

Contexto
En el trabajo para ayudar a nuestras clientasagahpafarlas a las distintas agencias (médico,
policia, departamento de Housing de la municipdlidiepartamento de Servicios Sociales,
Home Office, etc) nos hemos topado constantememte c
v/ Barrera idiomatica
v Discriminacién hacia la mujer por ser extranjera (xenophobiaujem(sexismo)
v' Complicidad con el agresor (sin importar su origen nacionalabal)
v' Las agencias amenazan a la mujede que “si continua denunciando le sacaremos a
sus hijos”
v Insistencia por parte de los oficiales de policiagra que la mujer deje todo en la
nada.
v' Falta de entrenamiento por parte de las agencighay solamente, excepciones a esta
regla)
v Revictimizacion de las mujeres victimas de violergisexual
v' Leyes de inmigracién imponen obstaculos segln la categoria de inntigrgone se
posea:
o Para trabajar
o Para acceder a un refugio, vivienda y/o ayuda en@#)
o Para solicitar su permiso de residencia permandetddo a la violencia

doméstica.

v' Obstaculos por falta de recursos y/o fondos espelga en nuestras organizaciones:
o Fondos de ayuda financierainexistencia de fondos de ayuda financiera para
estas mujeres.
o Falta de viviendas de emergenciéxiste solo un refugio con capacidad para
seis mujeres en todo Gran Bretafia).
0 Sobrecarga de trabajo para los proyectos de counselling, de violencia

doméstica y de inmigracion.

Circunstancias personales

o Idioma: Falta de conocimientos del idioma inglés.
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o Inseguridad inmigratoria que las hace econdmicamente dependientes a sja pare
abusiva y les cierra las puertas para poder dejarla

o Falta de redes socialesAl ser inmigrante, generalmente, se ha dejado Hailita y
amigos en sus paises de origen. Esto hace mais glificla mujer pueda recibir apoyo
informal

o Desconocimiento de sus dereches este pais.

o No poder regresar a sus paiseya sea por problemas econémicos, o porque son

refugiadas, o porque en sus paises los parientas jpiereja pueden agredirla, etc.

El hombre violento y la intervencion de las agensia

A través de los distintos casos en los que hemes/anido hemos podido comprobar algunas
teorias explicativas de la violencia domésticeestatomo la Teoria de los Costos (Gelles,
1993).

Esta teoria dice que,
“un miembro de la pareja maltrata a otro miembrdad@arejjaporque puedeEsto
significa que los costos que le apareja al violepeocer la violencia son méas bajos que
los beneficios que obtiene al ejercer violenciarsobu mujer. Por lo tanto, la

intervencién debe consistir en elevar esos costes gl hombre violento”.

Chantaje

Una caracteristica de la violencia relatada entnejps latinoamericanas, donde la mujer

depende de su relacién con su esposo para podeamperer en el Reino Unido, es que el

hombre “chantajea a la mujer” con esa situacionchaintaje, que puede consistir en tortura
psicoldgica diaria, consiste en exigir a la mujee dle de cierta suma de dinero semanal”, o
gue “realice actividades sexuales que ella no guiacer”. En caso de que la mujer no acceda
la amenaza contenida en el chantaje es: “te hga@rtade’. Hemos oido inclusive, relatos en los

cuales los maridos han llamado a la Home Offickan llevado a sus esposas a la Home

Office para mostrarles hasta que punto estabadidesia cumplir su amenaza.
Las intervenciones que hemos facilitado en estegscdan sido:

Denuncias Policiales, (y los inspectores de politierrogaron a los agresores). Y Ordenes de

No Molestar ante juzgados de Familia. El contaaistgrior con las clientas a lo largo de
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varios meses nos han mostrado la eficiencia deasligitervenciones. Estas mujeres nos han

informado que la violencia ces6 “completamente”.

Intervencion policial e intervencién de LAWRS
También hemos escuchado relatos de mujeres queonaosntaron que cuando en medio de
una pelea en la que eran golpeadas llamaron ditéapy el oficial de policia se present6 en la

casa y apoyo a la mujer diciéndole firmemente edsy, por ejemplo:

“si su esposa nos vuelve a llamar yo mismo lo tngsle alli no sale”,

Asimismo, en otros casos, cuando el agresor toméabmiento de que la sefiora era asistida
en LAWRS, dejaron de usar la violencia fisica pemar a ser llevado a la corte y/o ser

arrestado. Sin embargo, lamentablemente, continu@mo la violencia psicoldgica.

De lo antes mencionado hemos aprendido que:
» Cuandodos agresoregienen algo que perder (ej. Su posibilidad de rdateefugio, sus

ganancias mal habidas, su libert@@NTROLAN su “comportamiento violento”.

» Es decir, que cuanda intervencion de las agencias edectivay los agresores son
concientes que van a perder algo que valoran gin€@am utilizando la violencia, la

violencia disminuye o desaparece.

La tarea que tenemos por delante

Las mujeres latinoamericanas (al igual que de otiasrias étnicas e inmigrantes) que sufren
violencia doméstica en Gran Bretafia son las méaexaibles dentro de las vulnerables.

La discriminaciéon que ellas enfrentan cuando saldouscar ayuda se expande también a
guienes intentan apoyarlas.

Sin embargo, la experiencia de un afio de trabagstnproyecto de prevencion de la violencia
domeéstica nos esta indicando que lograr un efexttudente en reducir y prevenir la aparicion
de mas hechos de violencia doméstica es posible gsta a nuestro alcance.

Se adjunta a esta ponencia un listado de consejastiqps sobre cémo pueden las
organizaciones y apoyar a las mujeres que les demele su situacion de maltrato y pidan

ayuda.
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A un nivel méas estratégico y politico este proyqute a las organizaciones latinoamericanas

que:
v
v
v

Nos solidaricemoscon las victimas de la violencia domeéstica.

Deslegitimemos el maltratoen todas sus formas.

Trabajemos en conjunto (ej, derivar a una clienta solamente cuando ydaska
ayudado todo lo que se podia en nuestra propia&jen

Denunciemos la discriminacion(enviar cartas de protesta a quienes discriminan y
hacer publicas estas discriminaciones).

Participemos en campafias de prevencion de la violda doméstica en nuestra
comunidad.

Participemos en campafas politicagzontra las leyes inmigratorias que violan los
derechos humanos de nuestra comunidad.

Creémos fondos econdmicos especificos para ayudaeatas mujeres (hacer
actividades de fundraising, promover donaciones) et

Capacitémonos en la temética de la violencia domést para ofrecer una
respuesta efectiva y respetuosa para las mujeres.

Documentemos las experienciagsle las mujeres latinoamericanas en Londres y

publiguemos sus resultados para dejar de serliegsi

LAWRS Proyecto de Prevencion de Violencia Doméstit&audia Hasanbegovir2004

Si usted desea reproducir algo o parte de estapaaedebera citar la fuente y avisarnos

Claudia@lawrs.org.uk
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